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08nyog yLa Ta SKoLWROTO TWwV OUHATWY POTOLOTIKOU EYKARHATOG

A) Tu gival patoloTiko €yKAnpa 1 €YKANHO LE POTOLOTLKA XOLPOLKTNPLOTLKA;

‘EYKANKO E PATOLOTIKA XOPOKTNPLOTIKA OVOULALETOL £VaL EYKANLLA TO OTIOL0 TEAECTNKE AOYW TWV XOPOKTNPLOTIKWY
dUNRg, xpwpatog, €OvikAG 1 €BVOTIKAG Kataywyng, Yevealoywkwyv KataBoAwv, BOpnokeiag, avamnplag,
vevetolou/oe€oualilkol TPocavaTtoALloUoU, TAUTOTATAC ) XAPAKTNPLOTIKWY GpUAoU Tou BUpatog.

MpokeLTal yla onoladAoTe MPAgn mou ouvioTd adiknua BACEL Tou MoLvikoU SLKalou Kot tpaypatomnoLeital Adyw
TWV TIOPAIMAVW XOPOKTNPLOTIKWY. Ta eykAnpata autd cuvnBwg neptlappavouv doknon Biag, onwg amellég,
BavéaAiopo, ¢Bopd mneplouciag, owpatikég PBAABEC i kat To ¢oOvo. QOT0C0, EYKANUA LE PATOLOTIKA
XOPOKTNPLOTIKA pmopetl va eival kol omolodrimote GAAO TToWIKO adiknuo To omoio SlampAttetal Kotd evocatduou
1 MANOUGULAKAG OPASAG AOYW TWV VOULIOPEVWY XOPAKTNPLOTIKWY TOUG.

Ta paTOLOTIKA eyKARpaTa prmopel emiong va MAATIOUV GUOLIKA N VOMLIKA TPOCWIA TOU OXeTi{ovtal MeE pia
mAnOuoutaky opdda, OMWG UTIEPACTILOTEC avBpwrivwv Sikalwpdtwy A/kat dnuoactoypadoug. Katd autrh tv
£VVOLa. TO POTOLOTIKO £yKAnUa propel va adopd kat thv kataotpodr evog pvnueiou kat th BeBAAwaon evog xwpou
Aatpelag.

Emiong tipwpeitat dta vopou émolog pe mpodOeon, dnudota, mpodoptkd r Sta Tou TUMoU, HECw Tou SLadikTuou
pe omoiobnmote Ao péoo 1 tpdmo, UToKLVel, Tipokalel, Sleyeipel | TPOTPEMEL O TPALELC f} EVEPYELEG TTOU
Mmopouv va ipokaAéoouy Slakpioelg, piocog i Blo Katd mpoowmou ) opadag mPocwWnwy, ou poadlopifovral pe
Baon tn dUAN, TO Xpwpa, TN Bpnokeia, TG yeveAAOYIKEG KATAPBOAEG, TNV €OvIkA 1 €BvoTKN Kataywyr), ToO
0££0VAALKO TTPOOAVATOALOUO, TNV TAUTOTNTA HUAOU, TO XOPAKTNPLOTIKA dUAOU 1) TV avamnpia, Kotd TpOmo mou
ekBETeL og Kivbuvo Tn SnuootLa Tagn ) evéxel amelln yia T {wn, Thv eAeuBepia 1 TN CWHATIKA OKEPALOTNTA TWV WG
AVW TIPOCWTTWV.

Twwpeital omolog pe npobeon, dnuoota, mpodopka 1 Sla Tou TUMOU, LECW Tou SLadikTuou I pe omolodnmote
aA\o UEDO 1) TpOTO, emiboklpalel, eutelilel 1 kakoBoula apveital tnv Umapén A T coPfapoTNTA EYKANUATWY
YEVOKTOVLWY, €E€YKANUATWY TOAEUOU, EYKANUATWY KOTA TG avBpwmotntag, tou OAOKAUTWHATOG KoL TWV
EYKANUATWY TOou vallopol Tou €Xouv avayvwplotel pe amodaocelg Siebvwv dikaotnpiwv | tng BouAng twv
EAAAVWV Kal n oupneplpopd auth oTpePeTal KOTA opadag MPoownwy N LEAOUG TNG Tou poodLlopiletal pe Baon
™ $UAR, To xpwHa, Tn Bpnokela, TG yevealoyLKEG KATABOAEG, TNV €BVIKA 1 €BVOTIKA Kataywyr, To 0e£0UVAALIKO
T(POCAVOTOALOMO, TNV TAUTOTNTA GUAOU 1 ThV avamnnpia, 6tav n cupnepldopd authH EKSNAWVETOL KATA TPOTIO TTOU
Umopel va uTtoKIVAOEL Bila | Hioog N EVEXEL ATTEIANTIKO 1} UBPLOTLKO XOPAKTAPA KATA Uiag TETOLOG Opadag ) LEAOUG
[

MoAAEC dopég Sev eival eUKOAO va eVIOTLOOEL TO PATOLOTIKO KIVNTPO €VOC eykKANUATOC. Ma auto Ba mpémel va

e\eyxBel edv uTtApPYOULV KATIOLEG EVOEIEELS, yLa TapASELY L

= IxOAla, yparmteg SnAwOELG (6Ld Tou TUToU N PEow Tou SLaSLKTUOU), XELPOVOULEG 1] YKPAPLTL OXETIKA LIE Ta
XOPAKTNPLOTLKA Tou Bupatoc.
=  Emloyn Tomou Kal Xpovou SLAmpang Tou EYKANLATOC, AV yLa TTOPASELY LA €YLVE KOVTA O€ TOTO AQTPEiag

1 o€ nUEPA BPNOKEUTIKAG EOPTNAC.



= JUOpPBolAa ) avTIKELPEVA TO OTTOLO TTAPATIEUTTOUV OE OPYOVWHUEVEC OPASEC PATOLOTIKN G LEEoAoyiaC.

=  HoavtiAnyn tou B0pATOC  TOU HAPTUPA YLa TO KIvNTPOo TG emiBeonc.

=  Hd&wadopd tou Bupartog kat Tou BUTN oto mAaiclo PuAng, eBVIKAG kataywyng, Bpnokeiag, avannplag,
dUNouU, oeoUaALIKOU TIPOCAVATOALGHOU 1} TAUTOTNTOC/XAPAKTNPLOTIKWY GUAOU KATL.,

= Havayvwplon tou tpdmnou téheong — uebBodoloyiag tou Spdotn katd tnv enibeon (LepoOVWEVO,
OPYAVWHEVO, TIEPLOXN-XWPOG TEAEONC, odobSpodTnTa EMBEDNC, KATT) .

= Jemeplntwon emBéoswv katd neplouaiag (m.x. Sopég dlhoeviag mpoodUywv) LOTOPLKO TTPONYOU LEVWV

EMOECEWV LLE PATOLOTIKO KivNTpPO.

H Umapén auvtwv twv evdeiewv dev amodekviel amapaitnta OTL TO MEPLOTATIKO NTAV EYKANHA PE PATOLOTIKA
XOPOKTNPLOTIKA. H amodelén tou patolotikol KvATpou Ba £pBel povo petd amd Sie€odikr) - evdelexn Kat

olokAnpwpévn €peuva kal Oa emPePatwOdei anod to Sikaotrplo.

B) Tt pmopw va KAvw;

- Apeon smkowvwvia pe tnv Actuvopia péow kAfong oto 100 1) otnv Yrinpeoia Avtlpuetwriong Patolotikig Biag
otnv 24wpn thAedwvikny ypapuun 11414, Ou kwdol kat Baprikool £€xouv T SUVATOTNTA VA EMLKOLVWVICOUV
Adueoa pe to Kévipo Apeoncg Apdong (100) tng EAANviknG Aotuvopiag otéAlvovtag Swpedv ypamtd pAvupa
(sms) 010100, avadépovrag tn Aé€n “Kwdog”.

o Avadopd avaAUTIKp KOL OCUYKEKPLUEVN TWV POTOLOTIKWY XOPOKTNPLOTIKWY TOU EYKARMATOG.
OaoTUVOULKOG OdelleL va eAEyxeL TNV UTAPEN PATOLOTIKOU KLVATPOU, IlwgoTav:

1. T0 opoAoyouUv oL hepopEeVOL WG SpAOTEG EVOG EYKANLOTOG

2. TO eMLKOAOUVTOL OL TTABOVTEC Kol OL UAPTUPES EVOG EYKALATOG

3. udlotavrtal evbeléelg pue Baonotolxelaanodektaarno tov Kwdika Motk g Atkovouiag

4. ol dpepduevol weg 6pAoTeS Kal Ta BUATA TOU EYKARMOTOG auTonpoodlopilovtal 1 aviKouv
o€ 81apopeTIKEG PUAETLKEG, BPNOKEUTLKEG, N €BVOTIKEG opadeg 1 autonpoaodlopilovtal wg
atopa Sladopetikwy yevealoylkwv kataBolwv avannpiog, yevetnolou/ocefovalikol
TIPOCAVOTOALOHOU, TAUTOTNTAC I} XOPAKTNPLOTIKWY GUAOU.

- Av UTIGPYEL TPOUUATIONOC, AUeon KARon oto EBviko Kévtpo Apeong BonBelag (EKAB) otov aplBud 166 n
eniokePn OTO TUNUA EMELYOVTWY TEPLOTATIKWY TOU TTANGCLECTEPOU VOOOKOMEIOU Kal aitnua otnv Actuvouia
yla e€€Taon amd LaTpodIKACTH.

o AqPn dwrtoypadLwy amnd ta Tpavpata kat AfPn oxeTIKAG LaTpkng Befaiwong.
o Avadopd avaAuTLKN KOL CUYKEKPLLEVN TWV POTOLOTLKWY XOPOKTNPLOTIKWY TOU EYKARLLATOG,.

- YrnoBoAn avadopdg/EykAnong oto apuOdlo ACTUVOMLKO TuAua. Asv udiotatal umoxpéwaon KatoBoAng
napaBoiou yla urtoBoAr] €ykAnong. Na ta eykAnuata tou Mowikot Kwéika ou Suwkovtal kat £ykAnon (m.x.
anelln, €€UPBplon, ocwpoatikn BAABN K.AM.) kol TEAOUVTOL E POTOLOTIKO KivnNTpo amoalteital €ykAncn Tou

nabovtog. Oa akoAoubrioel kataypadr) TOU TEPLOTOTIKOU QMO TO OPUOSLO OOTUVOULIKA Opyava HECW

Kotabeonc.



Tnv avadopd akoAouBel n mMPO-6LKACTIKA £peuva Ao TNV ACTUVOMIO KoL N TIAPATIOUT) TNG UMOBeong
otov/otnv eloayyehéa. Av o/n eloayyehéag Oeswpel OTL UTIApYouV emapKeic evdeifelg yla T otnpLén
katnyoplwv, Ba mapanépdel tnv undbeon oto Sikaotrplo. Aladopetikd, Ba kAeloel Tnv umobeon 1 Ba tnv
EMLOTPEPEL YL TPOCHOETN €peuvaL.
tnv mepimtwon Unapéng mbavwyv HapTUPWV OTO TMEPLOTATIKO, Ba mpénel va kataypadolv Ta otolxeia
ETUKOWVWVLOG TOUG SLOTL EVOEXETAL VA XPELAOTEL VO KATABOETOUV OTO HEAAOV.
Eav umdpyxel umovola, €vdeln n memoibnon Slampafng eYKARUATOG ME PATOLOTIKA XOPAKTNPLOTIKA UECW
Swadiktuou, mpénet va e€aodaliotolv avtiypada (ektunwoelg 086vng/printscreen) Tou ev Adyw napdavopou
mieplexopévou kat to url Tou mpodiA Tou atdpou f tng opadag amd tTnv onoia avaptONKE TO TEPLEXOLEVO
auTo.
Av 0 BUTtng eilval actuvoulkog umofoAn tnAedwvikng katayyeAiag otn ypappn 10301 ) oto thAédwvo
2108779700 (Yrinpeoia Ecwtepikwv YoBéoswv tng Aotuvopiog).
Edooov £xel aoknBel Bla and actuvoulko i cwdpoviotikd umAaAAnAo, pmopel mapaAAnAa va umoBAnBel
avadopd oto Zuvyopo tou MoAitn wg «EBvikd Mnyaviouo Aiepevvnong lMeplotatikwv AuBalpeoiog ota
owuarta ac@aleiac kat toug¢ UmaAAnAoug Twv kataotnudtwv kpatnonc»(v. 3938/2011, 4443/2016 &
4662/2020). Edboov éxel aoknBei Bia amd dANo dnudacto urtdAAnAo, kKabwc kot epdcoov katayyEANeTaL EAMTTAC
OOTUVOWLKA TipooTacia o mepintwon Blag anod Wwteg, unopel emiong va umoPfAnBet oxetikn avadopd oto
Juvriyopo tou MoAitn (v. 4443/2016, v.3094/2003).
nuelwvetal 6t cupdwva Pe to dpBpo 57 Tou v. 4478/2017, ota BV pATA, Ao TV MPWTN TOUG emadn UE TNV
Actuvopila | GAAn apuodia apxn (Mm.X. KOWWVIKEG UTNPECIEC VOOOKOMELWY Kol SNUOTIKEG KOWWVLKEG
unnpeotieg)mapéxovral pe kabe Suvatd péco mAnpodopies avadopika:

O  Me To €l60G TNC UTIOOTNPLENG TTOU UTtopoULV va AdBouv Kal Toug apuodloug gpopelg,

o TNV mpooPaocn oe Latpikn mepiBain,

o 1 dladikacia kat TIg mpoUnmoBETelg mapoxng VoK G BorBelag, mapoxng Sikalwuatog Stepunveilog

Kal petadpaong kat Stekdiknong amolnuiwong,
o 1n Sladikaocia kal TI¢ mpolmoBEoelg emoTPodng TUXOV €€08WV TNG CUUUETOXNG TOUG OTNV TIOLVLKN
Stadkaota.

EmumAéov, Sidetal n duvatotnta va Aappavouv avtiypada tng £yKAnong Toug (Umopet va {ntnbet dwpedav
petadpaopévo avtiypado oe katavontr yAwooa €dv eival anapaitnto). TéEAog, mpoPfAémnetal 6Tl To BUpa
EVNEPWVETAL OXETIKA HE TO SKalwUa tou va AapPBavel mAnpodopieg avadopikd Ue Tnv ok Stadikaoia
TIOU KLV OnKe.
ETkowvwvia Pe SLKNYOPO TIPOKELUEVOU VA TTAPACKEL TLG OMAPALTNTES VOULKEC CUMBOUAEG KOl va avaldBeL thv
EKTIPOOWTTNON TOU EVWTILOV TWV OPUOSLWY apxwV Kal Sikaotnpilwv. OpLoUEVEC OPYAVWOELG TAPEXOUV SwPEAV
VOWLKI UTtOOTNAPLEN 0€ BUpaTa EYKANUATWY E PATOLOTIKA XOPOKTNPLOTIKA.
Emikowvwvia pe apudSLleg opyavwoeLg TPOKELMEVOU va Kataypadel To MePLOTATIKO, AANA Kol TIPOKELEVOU Val
GUVOPALOUV OTO TEPLOTATIKO LECW TNG TAPOXN G amapaitnTtwy mAnpodopLwv.
Katd tnv mowikn Stadikaoia, to Sikaotrplo Ba amodaciosl edv o Spdotng elval umelBuvog yla Téheon

TOLVLKOU aSLKAUATOC.



- Ano to Mawo tou 2016 to Facebook, to Twitter, to YouTube, n Microsoft kat apyotepa to Instagram,
Google+, Snapchat, Dailymotion, Jeuxvideo.com kat TikTok gopeltnkav va katamolepouv T dtddoon
TETOLOU TiepleXopévou otnv Eupwrn péow Tou kwdika Ssovroloyiog. Ta HESO KOWWVLKAG SIKTUWONG
oUpdwva Pe Tov KWK EEETATOUV TIG KOTAYYEALEG XPNOTWY O€ AlyOTEPO Mo 24 WPEG TPOKELUEVOU TO
ETLLAXO TIEPLEXOLEVO VOL ATIOLOKPUVETAL Ao TO SLaSikTUO TO GUVTOUOTEPO SuvaTo. ZuXva mapatnpeital
n 6wadoon Pevdwv elbnoswv péocw tou Sladiktiou Omou o cuvduaopd PE TN PNTOPLKA TOU Hiooug
KATIOLOL EMISLWKOUV VA TIPOGEAKUCOUV ETILOKETTEG, Yl L&goAoyilkoU¢ alld OxL povo Adyouc. lNa va
TPOOTATEVTE(TE EAEYETE TO TIEPLEXOLEVO, TO MECO, TO GUVTAKTN, TLG TNYEG TOU, TLG ELKOVEC (WG TIPOG TNV
aflomioTia Toug) Kal Kupiwg okedTEITE PE KPLTIKO TTVEU A TIPLV OLKELOTIOLNBELTE 1)/KOL KOLVOTIOLAGETE TNV
eibnon.

- To omolwodnmote Bépa adopd mapafatiky cupnepldopd pEOw ALASIKTUOU, EMLKOWVWVACTE WUE TN
AleBuvon Alwéng HAektpovikol EykARpatog pe Toug akoAouBoug TpOmouG:

- -TnAédwvo:11188

- -Fax: 213-1527471

- -Email: ccu@cybercrimeunit.gov.gr

) TuSikouwpora £xw;
H vopoBeoia e§aodalilel ota BUpATA EYKANUATIKWY TPAEEWV LE PATOLOTIKA XOPAKTNPLOTIKA OPLOPEVA

Swalwpota onwg:

- Suvardtnta npocPacng tou BUHATOC 08 SWPEAV KO EUTILOTEUTLKEG UTINPECLEG YEVIKNG N ELOLKNG UTIOOTNPLENG
Kot dpovtidag, mpLy, KATA Kat, yla eUA0Y0 XPOVIKO SLACTNUA, LETA TO TIEPAG TNG MOLWVLKAG SLadLkaolag.
O 0VOuOG 4478/2017 mapéxel eMUTALOV LETPA TIpooTOCiaG, OMWG:
= Aaiwpa twv Bupdtwy va Aappavouv nAnpodopleg OXETIKA KE TNV UNOOECH TOUG ano
™V NPWTN enadr] e TRV appodia apxn
= Awaiwpa Sieppnveiag kot petadpaong, cupnepllappavopévng tng Steppnveiag otn
vonupatiki y\wooa yia kwgoug i Baprikooug
= AwKaiwpa avaktnong KAEppévng neplovoiog
= Aaiwpa Stacpalicswv oto MAAIGLO UTINPECLWV ANOKATACTATIKAG SlKatoclvng yLa
OUYKEKPLUEVEG LOVO LopdEG EYKARHATOG:
o MNpokeltat yla éva €l60¢ «TOLWLKAG SLATIPAYUATEUCNG» TIOU EEKIVA UE QTN TOU
KOTNYOPOUUEVOU.
o To METPA  OTMOKATOOTATIKAG Slkaloolvng TPoodEPOVTIOL QMO  TIPOCWITKO
ekmalSeUEVO va avayvwpilel TIC LETABANTEG ETUMTWOELG TNG MPoodopadc oTo BU A
Kal va aflohoyel TIG 8laitepeg avaykeg tou. Ito BUpa mapExovral MAnpodopieg
OXETIKA E TO TIOU UMOPEL va €XeL MpooBacn og avefdptntn otnPLEn Kal cUBOUALC.
To BUpa anodaocilel yia to av dExetal f amoppintel tnv npoodopd.

o 0 6paotng mpeéneL va £XeL avayvwploet Ta BaoIKA TTEPLOTATLKA TG UTtOOEDNC.


mailto:ccu@cybercrimeunit.gov.gr

o To Bupa AapPavel MANPELG KL AVTLKELLEVIKEG TTANPOdOpPLEG OXETIKA Le T Stadikaoia
KaLtnv mbavn ékBacn Tng ev Aoyw Sladikaoiag, KaBwg Kol OXETIKA LE TIC Stadikaoieg
eAéyxou TN epappoyng evdexouevnc cupudwviag Kal Ta AmoTeEAECSUATA AUTAG.

= Awaiwpa va anodpelyetal n enadn petafd OUpatog kat Spdaotn.
o To BUpa pmopel va Intnoet eyypddwg t APn HETpWV yla tnv anoduyn tng
enadng LeTafl autoL Kat, EpOooV amalteital, TwV LEAWY TNG OLKOYEVELAG TOU Kol
Tou 6pAoTn OTOUG XWPOUG SLe€aywyrg TG TOWLKAC Stadikaaoiag.
o To aitnua pnopel va yivel o onoloénmote otadio tng dtadikaoiag.
= Awaiwpa eVAoyng Kal TPocHKoUoaG KPATIKAG amolnpiwong (yia anwAsla eL0odrpatoc,
€€oda voonleiag, kndeiag, peteykatrdotaong Kot PuXoKowwvVIK otrp§n)otov n He
Swkaotikr) anodaon afiwon tou BUpatog Sev pnopei va tkavorolnBei anod tov Spaoctn
ylati 8ev SLaB£teL Toug MOpouG ite ylati Sev £yve yvwotog ) 6€V EVTOMIOTNKE.

O Ol SLWKTIKEG, ELOAYYENLKEG Kol OLKOOTIKEG QPXEC, EVWIILOV TWV Omoilwv eKKpeHEL n umodbeon,
EVNUEPWVOUV KAl TAPATEUTIOUV TO B0, KATOMLV aitnorg TOUu, OTI( OPUOSLEG UTnpPEeCieg mou
Slevepyouv eykaipwg atoptkny aflohdynon tou Bupatog (Ymnpeoieg EmpeAntwv AvnAlkwv Kal
Kowwvikng Apwyng tou Ymoupyesiou Awkatoclvng) ylo Tov mpocaSLloplopd TUXOV ELSIKWY aVOYKWV
npootaciag tou. Katd tnv atoutkn aloAoynon AapBdvovrtal kupiwg uroyn:

" TO MPOCWTIKA XOPOKTNPLOTIKA Tou BUpaTog, omwe n nAkia, n uln, to xpwua, n Opnokeia,
n €BvikoTNTA | €BVOTIKA KaTaywyr), 0 6€EOUVAAIKOG TTPOCAVATOALOMOG, N TOUTOTNTA N TA
XOPOKTNPLOTIKA pUAOU 1 n avarmnpia Ka.
= 0 BaBuodg tng PAAPBng mou uméotn to Bupa, to £i60¢g, n cofapotnta Kal n ¢uon Tou
€YKANLATOG TIY POTOLOTIKO £YKANUA,
" OLTIEPLOTACELG TOU EYKANLOTOG.
Avvatotnta xoprynong adstag diapoving. EW8kotepa, oe BUPATA Kl LAPTUPESG EYKANUATWY LE POTOLOTIKA
XOPOKTNPLOTIKA KOL pNTOPLKAG Hiooug, oL omoiol eival oAiteg Tpitwy xwpwv xopnyeital, umo npolnobEoelg,
adeta Slapovig yla avOpwroTikoug Adyoug, amod to Tunuo Adewwv Alopovig tTng A/vong MEeTavaoTeUTIKAC
MoAttikng Tou Ymoupyeiou Metavaoteuong Kat AcUAou, cUpdwva e TG Statagelg tou apbpou 19A 1B, Tou v.
4251/2014, 6nwc LoxVeL. H ev Adyw adeta Stapovng eivat eTroLag SLAPKELAG KOL AVaVEWVETAL yLa U0 £tn kABe
dopad, epocov mAnpouvtal ol idleg mpoimoBEaoelg. H ocuvdpopn Twv mpolinobécewv auTwy SLATILOTWVETAL PUE
npagn tou appodlov Elocayyeléa (oxetikég mAnpodopieg otnv LotooeAiba tou Yrnoupysiov Metavaoteuong
Kall AcUMou: https://migration.gov.gr/en/legal-migration/metanasteusi-stin-
ellada/katigories-adeion-diamonis-politon-triton-choron-dikaiologitika%e2%80%8b/)
Anayopeletal n emnwotpodr; oAlodamol mou elval BUHA | PAPTUPAG EYKANUATWY WE PATOLOTIKA
XOPOKTNPLOTIKA KoL TIPOCEPXETAL TPOG UTTOPBOAN KatayyeAiag i avadopd Tou MEPLOTATIKOU OTLC OPUOSLEG
OLOTUVOMLKEG QPXEC.
Anayopeuon OSwakpioswv og O0pata eykAnpoatikwv mnpafewv: ta Olpota  avayvwpilovtal Kat

avTieTwilovral e oeBacuo, evalobnoia, eEATOpKEVUEVN, EMAYYEAUATLK KoL Xwplg Slakploelg mpoosyylon



oe KaBe emadn e Tig apuddleg untnpecieg uOoTAPLENG BUUATWY N TIC UTINPECLEG ATTOKATOLOTATLKAG

Swatocuvng.

A) Tu akoAovBei tnv anddacn Tou Aikaotnpiov
Eav 1o SKAOTAPLO KPLVEL OTL TPOKELTAL Ylo EYKANUO ME POTOLOTIKA XOPOKTNPLOTIKA TOTE N TOWN Tou 8pAaotn
avéavetat. AnAadr, To PATOLOTIKO KIVNTPO CUVLOTA EMLBAPUVTIKO TAPAYOVTO KATA TNV ETLUETPNON TNG OGS yLa

ToV KaOopLOKO TwV KUpWoewv ou Ba emtBAnBoLv.

E) EVEEIKTIKOG KATAAOYOG UTINPECLWV TPOOTACLOG KO UTTOCTHPLENG OUUATWY PATCLOTIKOU EYKARLOATOG

- Mpadeia avrlpetwniong patolotikig Biag tng EAAL: tnAedwvikr katayyehia ota tnAédwva: 210-6476750
(ABnva), 210-4178714 (Mewpoundg), 2310-388436 (Oeoocalovikn), avoAuTikdg Katahoyog TnAedwvwv

naveAadIkad otnv LotooeAida tng EA AZ: www.astynomia.gr

- EWdkn tnAedwvikn ypapur katayyeAlwv (Aettoupyel 0o To 24wpo Kal oL KatayyeAieg elvat avwvupeg): 11414
- HAextpovikn kotayyelio péow elbIkAg OpUaC (TTPOALPETIKA N KATAXWPELON OVOUATENMWVUHOU Kol email) otnv
LotooeAida tng EA AS:_
http://www.astynomia.gr/index.php?option=0zo _content&&perform=view&id=18224&Itemid=0&lang
=EN

- EWbwkol Ewoayyeleic yia 1O €ykAnpa HE POTOLOTIKA XAPAKTINPLOTIKA umdpxouv ot Elwoayyehieg tng
EMGSag[Aypivio, ABrva, AAe€avépoumoAn, Bépola, HpdkAelo, Osocalovikn, lwavviva, Kalauarta, Képkupa,
Kopotnvn (Podomn), Kopwbo, Kw, Adploa, Mutidrvn, NaomAwo, =aven, Opeotiada, Matpa, Mepaid, Podo,
Japo, XaAkida, Xavia, Xio]

- EM\nvwkn Apxn Anolnuiwong OQupadtwv EykAnuatikwy MNpagewv (Ymoupyeio Atkatoouvng, tnA. 213-130 7000).

- Zuvnyopog tou MoAitn: tnAsdwvikn emkowwvia oto tnAédwvo 213-1306600 kot nAekTpovikn umoBoAn

avadopdg otnv LotooeAida Tou Tuvnydpou Tou ToAITN WWW.Ssynigoros.gr

- Yrnoupyeio Metavaoteuong kat AcUAou, dmsecretariat@migration.gov.gr

- Aiktuo Kataypaodng Neplotatikwy Patolotikrg Biag: tnAedwvikn emikowvwvia oto tnAEpwvo 210-7233216 kal

NAeKTpOVIKA oto email: racistviolence@nchr.gr. H kataypadr Tou mepLoTATIKOU €ival avwVvuun.

AVOAUTIKOC KATAAOYOG 0PYAVWOEWY 0TNV LoTooeAida Tou AlktUou Kataypadrg Meplotatikwy PATOLOTIKAG

Blagwww. http://rvrn.org

- TnAedwvikn ypapun PuxokKowwvikng othpléng amo to unoupyeio Yyeiag kat to EKMA tnAédwvo 10306.


http://www.astynomia.gr/
http://www.astynomia.gr/index.php?option=ozo_content&&perform=view&id=18224&Itemid=0&lang=EN
http://www.astynomia.gr/index.php?option=ozo_content&&perform=view&id=18224&Itemid=0&lang=EN
http://www.astynomia.gr/index.php?option=ozo_content&&perform=view&id=18224&Itemid=0&lang=EN
http://www.synigoros.gr/
mailto:dmsecretariat@migration.gov.gr
mailto:racistviolence@nchr.gr
http://www/
http://rvrn.org/

A guide to the rights of victims of racist crime

A) What is a racist crime or a crime with racist characteristics?
A crime with racist characteristics is a crime committed because of the singular characteristics of the
race, color, national or ethnic origin, descent , religion, disability, sexual orientation, identity or
gender characteristics of the victim.
It is any act that constitutes an offense under criminal law and is committed due to the above
characteristics. These crimes usually include violence, such as threats, vandalism, damage to
property, bodily harm or even murder. However, a crime with racist characteristics can be any other
criminal offense committed against an individual or a group of persons because of their supposed
characteristics.
Racist crimes can also affect individuals or legal entities associated with a group of persons, such as
human rights defenders and / or journalists. In this sense, racist crime can also involve the destruction
of a monument and the desecration of a place of worship.
The law also provides penalties for anyone who intentionally, publicly, orally or through the press, the
internet or in any other means or manner, incites, provokes, stimulates or urges acts or actions that
may cause discrimination, hate or violence against a person or group of persons, identified on the
basis of race, color, religion, descent, national or ethnic origin, sexual orientation, gender identity,
characteristics or disability, in a way that endangers public order or poses a threat to the life, liberty
or physical integrity of such persons.
Anyone who intentionally, publicly, verbally or through the press, the Internet or in any other
medium or manner, endorses, denigrates or maliciously denies the existence or seriousness of
genocide, war crimes, crimes against humanity, the Holocaust and crimes of Nazism that have been
recognized by decisions of international Courts or the Greek Parliament and this behavior is directed
against a group of persons or its member identified on the basis of race, color, religion, descent,
national or ethnic origin, sexual orientation, gender identity or disability, when such behavior is
manifested in a way that may incite violence or hate or involve a threatening or abusive nature
against such a group or member, is prosecuted.
It is often not easy to identify the racist motive of a crime. This is a reason why it should be checked if
there are any indications, for example:

- Comments, written statements (through press or online), gestures or graffiti about the

victim's characteristics.
- Choice of place and time of the crime, if for example it has occurred near a place of worship
or on a day of religious celebration.

- Symbols or objects that refer to organized groups of racist ideology.

- The perception of the victim or witness about the motive of the attack.

- The difference between the victim and the perpetrator in terms of race, ethnic origin,

religion, disability, gender, sexual orientation or gender identity / characteristics, etc.



- The recognition of the manner of execution - methodology of the perpetrator during the
attack (individual, organized, area-place of execution, severity of the attack, etc.).
- In case of attacks on property (e.g. refugee accommodation structures) a history of previous

attacks with a racist motive.

The existence of these indications does not necessarily prove that the incident was a crime with racist
characteristics. Proof of racist motive will come only after a thorough and comprehensive

investigation and will be confirmed by the court.

B) What can | do?
- Direct contact the Police by calling 100 or the Racist Violence Service on the 24-hour hotline 11414.
Deaf and hard of hearing people have the possibility to contact directly the Emergency Action Center
(100) of the Greek Police by sending a free text message (SMS) at 100, mentioning the word "Deaf".
o Detailed and specific report of the racist characteristics of the crime. A police officer must
check for racist motives, in particular:
1. the crime is confessed by the alleged perpetrators
2. it is invoked by the victims and witnesses of a crime
3. there are indications based on evidence accepted by the of the Criminal Procedure Code
4. Alleged perpetrators and victims of crime self-identify or belong to different racial,
religious, or ethnic groups or self-identify as individuals of different descent, disability, sexual
orientation, or gender identity.
- If there is an injury, call the National Emergency Center (EKAB) at number 166 or visit the emergency
department of the nearest hospital and request to the police an examination by a forensic medical
examiner.
o  Taking photos of the injuries and receiving a relevant medical report.
o Detailed and specific report of the racist characteristics of the crime.
- Submitting a report / complaint to the competent police department. There is no obligation to pay a
fee for submitting a complaint. For the crimes of the Criminal Code prosecuted after a complaint (e.g.
threat, insult, physical harm, etc.) and committed with a racist motive, a complaint from the victim is
required. The incident will be recorded by the competent police officers through witness statement.
- The report is followed by the pre-trial investigation by the Police and the referral of the case to the
prosecutor. If the prosecutor considers that there is sufficient evidence to support charges, he / she
will refer the case to court. Otherwise, he/she will close the case or return it for further investigation.
- In case of possible witnesses of the incident, their contact details should be written down as they
may need to testify in the future.
- If there is a suspicion, indication or belief of committing a racist crime online, copies (print screen) of
this illegal content and the URL of the profile of the person or group from which the content was

posted must be obtained.



- If the perpetrator is a police officer, submit a telephone complaint to the line 10301 or to the
telephone (+30)2108779700 (Internal Affairs Service of the Police).
- If violence has been committed by a police or prison officer, a report can also be submitted to the
Ombudsman as "National Mechanism for Investigating Arbitrary Cases in the security forces and the
employees of the penitentiaries" (Law 3938/2011, 4443/2016 & 4662/2020). If violence has been
exercised by another civil servant, as well as if a lack of police protection is reported in case of
violence by individuals, a relevant report can also be submitted to the Ombudsman (Law 4443/2016,
Law 3094/2003).
- It is noted that according to article 57 of law 4478/2017, information is provided to the victims, from
their first contact with the Police or other competent authority (e.g. social services of hospitals and
municipal social services) by any possible means, regarding:

o the type of support they can receive and the competent services,

o access to medical care,

o the procedure and conditions for the provision of legal aid, the right to interpretation and

translation, and for compensation;
o the procedure and conditions for the reimbursement of any costs of their participation in the
criminal proceedings.

- In addition, they are given the opportunity to receive copies of their complaint (a free translated
copy in plain language can be requested if necessary). Finally, it is provided that the victim is informed
of his / her right to receive information regarding the criminal proceedings.
- Contact a lawyer in order to provide the necessary legal advice and to represent him/her before the
competent authorities and courts. Some organizations provide free legal aid to victims of racist
crimes.
- Communication with competent organizations in order to register the incident, but also in order to
assist in the incident by providing the necessary information.
- In criminal proceedings, the court will decide whether the perpetrator is guilty of committing a
criminal offense.
- Since May 2016, Facebook, Twitter, YouTube, Microsoft and later Instagram, Google+, Snapchat,
Dailymotion, Jeuxvideo.com and TikTok have pledged to fight the spread of such content in Europe
through the code of ethics. Social media platforms, according to the code, should examine user
complaints in less than 24 hours in order to remove the hateful content in question from the internet
as soon as possible. Fake news is often spread through the internet where in combination with hate
speech some people seek to attract visitors, for ideological but not only reasons. To protect yourself,
check the content, the medium, the author, its sources, the images (for their credibility) and above all
think critically before you accept and / or share the news.
- For any issue regarding online delinquent behavior, contact the Cybercrime Prosecution Directorate
in the following ways:

- - Telephone: 11188



- Fax: 213-1527471

- Email: ccu@cybercrimeunit.gov.gr

C) What rights do | have?

The law provides victims of racist crimes with certain rights such as:

victim’s access to free and confidential services of general or special support and care, before,

during and, for a reasonable period of time, after the end of the criminal proceedings.

(o]

Law 4478/2017 provides additional protection measures, such as:

The right of victims to receive information about their case from the first contact
with the competent authority

Right to interpretation and translation, including sign language interpretation for
the deaf or hard of hearing people

Right to recover stolen property

Right to safeguards in the context of restorative justice services for specific types
of crime only:

o This is a kind of "criminal negotiation" that begins upon request of the
accused.

o Restorative justice measures are offered by staff trained to recognize the
variable effects of the offer on the victim and to assess their particular
needs. The victim is provided with information about where he or she can
access independent support and advice. The victim decides whether to
accept or reject the offer.

o The perpetrator must have admitted the key facts of the case.

o The victim receives complete and objective information about the
procedure and the possible outcome of this procedure, as well as about
the control procedures of the implementation of a possible agreement and
its results.

Right to avoid contact between victim and perpetrator.

o The victim may request in writing that measures should be taken so as to
avoid contact between him and, if necessary, his family members and the
perpetrator at the place of the criminal proceedings.

o The request can be made at any stage of the process.

Right to reasonable and appropriate state compensation (for loss of income,
medical expenses, funeral, relocation and psychosocial support) when the claim of
the victim by a court decision cannot be acquired by the perpetrator because

he/she does not have the resources or because he/she was not known or found.



o The prosecuting and judicial authorities, before which the case is pending, inform and
address the victim, upon request, to the competent services that conduct individual
assessment of the victim on time (Juvenile and Social Welfare Services of the Ministry of
Justice) for the specification of any special protection needs. The individual assessment
mainly takes into account:

= the personal characteristics of the victim, such as age, race, color, religion,
nationality or ethnic origin, sexual orientation, identity or gender characteristics or
disability, etc.

= the extent of the damage suffered by the victim, the type, severity and nature of
the crime e.g. racist crime,

= the circumstances of the crime.

Possibility of issuing a residence permit. In particular, victims and witnesses of crimes with

racist characteristics and hate speech, who have the nationality of another (non-EU) country, are

granted, under conditions, a residence permit for humanitarian reasons, by the Residence

Permits Department of the Immigration Department of the Ministry of Immigration and Asylum

and the provisions of article 19A 1b, of law 4251/2014, as in force. This residence permit is valid

for one year and is renewed for two years at a time, provided that the same circumstances are
met. The existence of these conditions is ascertained by an act of the competent Prosecutor

(relevant information on the website of the Ministry of Immigration and Asylum:

https://migration.gov.gr/en/legal-migration/metanasteusi-stin-ellada/katigories-adeion-

diamonis- politon-triton-choron-dikaiologitika% e2%80%8b/)

It is forbidden to deport a foreigner who is a victim or witness of crimes with racist

characteristics and comes to pose a complaint or report the incident to the competent police

authorities.

Prohibition of discrimination against victims of crime: victims are identified and treated with

respect, sensitivity, personalized, professional and non-discriminatory approach in any contact

with the relevant victim support services or restorative justice services.

D) What follows the decision of the Court

If the court finds that this is a crime with racist characteristics then the punishment of the perpetrator

is increased. Particularly, the racist motive is an aggravating circumstance in the measurement of the

sentence to determine the sanctions to be imposed.

E) Indicative list of services for protection and support of victims of racist crime

Greek Police racist violence response offices: telephone complaint at the following telephone
numbers: (+30) 210-6476750 (Athens), (+30) 210-4178714 (Piraeus), (+30) 2310-388436
(Thessaloniki), detailed telephone directory nationwide on the Greek Police website:

www.astynomia.gr



Special complaint hotline (operates 24 hours a day and complaints are anonymous): 11414
Electronic complaint through a special form (optional registration of name and email) on the
website of the Greek Police:
http://www.astynomia.gr/index.php?option=0zo_content&&perform=view&id=18224&Itemid=
O(=EN

Specialized Prosecutors for the crime with racist characteristics exist in Greek Prosecutor's
Offices [Agrinio, Athens, Alexandroupoli, Veria, Heraklion, Thessaloniki, loannina, Kalamata,
Corfu, Komotini (Rodopi), Corinth, Kos, Larissa, Mytilene, Orestiada, Patras, Piraeus, Rhodes,
Samos, Chalkida, Chania, Chios]

Hellenic Authority for Compensation to Victims of Criminal Acts (Ministry of Justice, tel. (+30)
213-130 7000).

Ombudsman: telephone contact at (+30) 213-1306600 and report electronic submission on the
website of the Ombudsman www.synigoros.gr

Ministry of Immigration and Asylum, dmsecretariat@migration.gov.gr

Racist Violence Recording Network: telephone contact at (+30) 210-7233216 and electronically
at email: racistviolence@nchr.gr. The recording of the incident is anonymous.

Detailed list of organizations on the website of the Racist Violence Recording Network
http://rvrn.org

Telephone line of psychosocial support from the Ministry of Health and the University of Athens,

phone number 10306.



Guide des droits des victimes de crimes racistes

A) Qu'est-ce qu'un crime raciste ou un crime a caractére raciste ?

Un crime a caractére raciste est un crime commis en raison des caractéristiques de la race, de la couleur, de
I'origine nationale ou ethnique, de I’origine, de la religion, du handicap, de l'orientation sexuelle, de l'identité
ou du sexe de la victime.
Il s’agit de tout acte qui constitue une infraction au droit pénal et qui est commis en raison des caractéristiques
décrites ci-dessus. Ces crimes incluent généralement la violence, comme les menaces, le vandalisme, les
dommages a la propriété, les blessures ou méme le meurtre. Cependant, un crime a caractére raciste pourrait
étre toute autre infraction pénale commise contre un individu ou un groupe de personnes en raison de ses
caractéristiques supposées.
Les crimes racistes peuvent é¢galement affecter des individus ou des entités 1égales associées a un groupe de
personnes, comme les défenseurs des droits de I’homme et / ou les journalistes. En ce sens, le crime raciste
peut également impliquer la destruction d'un monument et la profanation d'un lieu de culte.
La Loi punit également toute personne qui, intentionnellement, publiqguement, verbalement ou par le biais de
la presse, par Internet ou de tout autre moyen ou de toute autre maniére, incite, provoque, stimule ou pousse
a des actes ou des actions susceptibles de causer de la discrimination, de la haine ou de la violence contre
une personne ou groupe de personnes, identifié sur la base de la race, de la couleur, de la religion, de la
descente généalogique, de l'origine nationale ou ethnique, de 'orientation sexuelle, de 1'identité de genre, du
sexe ou du handicap, de maniére qui met en danger l'ordre public ou constitue une menace pour la vie, la
liberté ou l'intégrité physique de ces personnes.
Toute personne qui, intentionnellement, publiquement, verbalement ou par le biais de la presse, par Internet
ou par tout autre moyen ou maniére, approuve, dénigre ou nie par malveillance 1'existence ou la gravité du
génocide, des crimes de guerre, des crimes contre 'humanité, de 1'Holocauste et des crimes de nazisme qui
ont été reconnus par des décisions de tribunaux internationaux ou du Parlement grec et ce comportement est
dirigé contre un groupe de personnes ou un de ses membres identifié sur la base de la race, de la couleur, de
la religion, de la descente généalogique, de l'origine nationale ou ethnique, de l'orientation sexuelle, de
l'identité de genre ou du handicap, lorsqu'un tel comportement se manifeste d'une maniére qui peut inciter a
la violence ou a la haine ou impliquer un caractére menagant ou abusif contre un tel groupe ou membre de
groupe, est poursuivie pénalement.
Il n'est souvent pas facile d'identifier le mobile raciste d'un crime. Pour cela, il convient de vérifier s'il y a
certaines indications, par exemple :

- Commentaires, déclarations écrites (par la presse ou sur I’Internet), gestes ou graffitis concernant

les caractéristiques de la victime.
- Choix du lieu et de I'heure du crime, si par exemple il a eu lieu a proximité d'un lieu de culte ou un

jour de célébration religieuse.



- Symboles ou objets faisant référence a des groupes organisés d'idéologie raciste.

- La perception de la victime ou du témoin sur le mobile de l'attaque.

- La différence entre la victime et l'auteur en termes de race, d'origine ethnique, de religion, de
handicap, de sexe, d'orientation sexuelle ou d'identité / de genre, etc.

- La reconnaissance du mode d'exécution - méthodologie de l'auteur lors de l'attaque (individuelle,
organisée, lieu d'exécution, gravité de l'attaque, etc.).

- En cas d'attaques contre des biens (par exemple des structures d'hébergement de réfugiés), un

historique d'attaques antérieures a motif raciste.

L'existence de ces indications ne prouve pas nécessairement que l'incident était un crime a caractére raciste.

La preuve d'un motif raciste ne viendra qu'apres une enquéte approfondie et sera confirmée par le tribunal.

B) Que puis-je faire ?
- Contact direct avec la Police en appelant “100” ou le Service de Lutte contre la Violence Raciste sur la
hotline “114124” qui fonctionne 24 heures par jour. Les personnes sourdes et malentendantes ont la
possibilité de contacter le Centre d’Action d’Urgence (“100”) de la Police Hellénique en envoyant un SMS
gratuit (sms) a “100”, mentionnant le mot «sourd».
o Rapport détaillé et spécifique sur les caractéristiques racistes du crime. La police doit vérifier les
motifs racistes, en particulier dans les cas suivants:
1. les auteurs présumés d'un crime avouent
2. il est invoqué par les victimes et les témoins d'un crime
3. il existe des indications fondées sur des preuves acceptées par le Code de procédure
pénale
4. les auteurs présumés et les victimes du crime s'identifient ou appartiennent a de différents
groupes raciaux, religieux ou ethniques ou s'identifient comme des individus de descente

généalogique différente, de handicap, d'orientation sexuelle, d'identité de genre ou de sexe.

- En cas de blessure, appelez le Centre national des urgences (EKAB) au numéro 166 ou visitez le service
des urgences de 1'hopital le plus proche et demandez a la police un examen par un médecin légiste.

o0 Prendre des photos des blessures et recevoir un certificat médical pertinent.

o Rapport détaillé et spécifique sur les caractéristiques racistes du crime.
- Soumettre un rapport / une plainte au service de police compétent. Il n'y a aucune obligation de payer des
frais pour déposer une plainte. Pour les crimes a la suite d' une plainte (par exemple menace, insulte, 1ésions
corporelles, etc.) et commis avec un motif raciste, une plainte de la part de la victime est requise. L'incident

sera enregistré par la police compétente par déclaration de témoin/victime.



- Le rapport est suivi de l'enquéte préliminaire par la police et du renvoi de l'affaire au procureur. Si le
procureur estime que les preuves sont suffisantes pour étayer les accusations, il/elle soumettra I'affaire au
tribunal. Sinon, il/elle cloturera le dossier ou le renverra pour une enquéte plus approfondie.
- En cas d'éventuels témoins de l'incident, leurs coordonnées doivent étre enregistrées car il sera peut-étre
nécessaire qu’ils déposent une déclaration a l'avenir.
- En cas de suspicion, d'indication ou de conviction d'avoir commis un crime a caractére raciste sur I’Internet,
des copies (sérigraphies) de ce contenu illégal et I'url du profil de la personne ou du groupe a partir duquel
ce contenu a été publi¢ doivent étre assurées et fournies.
- Si l'auteur de l'infraction est un policier, déposez une plainte par téléphone a la ligne 10301 ou au numéro
de téléphone 2108779700 (Service des affaires intérieures de la police).
- Si des violences ont été commises par un policier ou un agent pénitentiaire, un rapport peut également étre
soumis a I’Ombudsman en tant que «mécanisme national d'enquéte sur les affaires arbitraires dans les forces
de sécurité et les employés des centres de détention» (loi 3938/2011, 4443/2016 et 4662/2020). Si la violence
a été exercée par un autre fonctionnaire public, ainsi que si un manque de protection policiére est signalé en
cas de violence de la part de particuliers, un rapport pertinent peut également étre soumis & 1’Ombudsman
(loi 4443/2016, loi 3094/2003).
- II est a noter que, conformément a l'article 57 de la loi 4478/2017, aux victimes, dés leur premier contact
avec la police ou une autre autorité compétente (par exemple les services sociaux des hopitaux et les services
sociaux municipaux) sont fournies par tous moyens les informations possibles concernant :

0 le type de soutien gu'ils peuvent recevoir et les organismes compétents,

0 accés aux soins médicaux,

o la procédure et les conditions de fourniture de l'aide juridictionnelle, le droit a l'interprétation et a
la traduction et la demande de compensation,

o la procédure et les conditions de remboursement des éventuels frais de participation a la procédure
pénale.
- De plus, ils ont la possibilité de recevoir des copies de leur plainte (une copie traduite gratuite en langage
clair peut étre demandée si nécessaire). Enfin, il est prévu que la victime soit informée de son droit de recevoir
des informations sur la procédure pénale engagée.
- Contacter un avocat afin de lui fournir les conseils juridiques nécessaires et de représenter la victime devant
les autorités et tribunaux compétents. Certaines organisations fournissent une aide juridique gratuite aux
victimes de crimes racistes.
- Communication avec les organismes compétents afin d'enregistrer l'incident, mais aussi afin d'aider a
I'incident en fournissant les informations nécessaires.
- Dans le cadre d'une procédure pénale, le tribunal décidera si l'auteur de l'infraction est responsable de la
commission d'une infraction pénale.
- Depuis mai 2016, Facebook, Twitter, YouTube, Microsoft et plus tard Instagram, Google+, Snapchat,

Dailymotion, Jeuxvideo.com et TikTok se sont engagés a lutter contre la diffusion de tels contenus en Europe



a travers le code de conduite. Les plateformes de médias sociaux selon le code, doivent examiner les plaintes
des utilisateurs en moins de 24 heures afin de supprimer le contenu haineux en question sur Internet le plus
rapidement possible. Les fausses nouvelles sont souvent diffusées sur Internet ou, en combinaison avec des
discours de haine, certaines personnes cherchent a attirer des visiteurs, pour des raisons idéologiques mais
pas seulement. Pour vous protéger, vérifiez le contenu, le support, l'auteur, les sources, les images (pour leur
crédibilité) et surtout réfléchissez de maniére critique avant d’accepter et / ou de partager les nouvelles.
- Pour tout probléme concernant un comportement délinquant en ligne, contactez la police (Direction des
poursuites en matiére de cybercriminalité) de la maniére suivante :

- Téléphone : 11188

- FAX : 213-1527471

- Courriel : ccu@cybercrimeunit.gov.gr

C) Quels sont mes droits ?
La loi accorde aux victimes de crimes racistes certains droits tels que :
- I'acces de la victime a des services gratuits et confidentiels de soutien et de soins généraux ou spéciaux,
avant, pendant et pour une période raisonnable aprés la fin de la procédure pénale.
o La loi 4478/2017 prévoit des mesures de protection supplémentaires, telles que:
- Droit des victimes de recevoir des informations sur leur cas dés le premier contact avec
I'autorité compétente
- Droit a I'interprétation et a la traduction, y compris l'interprétation en langage des signes
pour les sourds ou malentendants
- Droit de récupérer les biens volés
- Droit a des garanties dans le cadre des services de justice réparatrice uniquement pour
certains types de délits :
o Il s'agit d'une sorte de «négociation en matieére pénale» qui commence a la demande
de l'accusé.
o Des mesures de justice réparatrice sont proposées par de personnel formé pour
reconnaitre les effets variables de l'offre sur la victime et pour évaluer ses besoins
particuliers. La victime regoit des informations sur les endroits ou il/elle est possible
d’accéder a un soutien et a des conseils indépendants. La victime décide d'accepter ou
de rejeter I'offre.
o L'auteur de I'infraction doit avoir reconnu les faits essentiels de I'affaire.
o La victime recoit des informations complétes et objectives sur la procédure et le
résultat possible de cette procédure, ainsi que sur les procédures de contrdle de la mise
en ceuvre d'un éventuel accord et ses résultats.

- Droit d'éviter tout contact entre la victime et I'auteur.


mailto:ccu@cybercrimeunit.gov.gr

0 La victime peut demander par écrit des mesures pour éviter tout contact entre elle et,
si nécessaire, les membres de sa famille et l'auteur sur les lieux de la procédure pénale.
o La demande peut étre faite a n'importe quelle étape du processus.

- Droit 2 une indemnisation raisonnable et appropriée par 1'Etat (pour perte de revenu,
frais médicaux, obseques, déménagement et soutien psychosocial) lorsque la demande de
la victime par décision de justice ne peut étre satisfaite par 'auteur parce qu'il/elle n'a
pas les ressources ou parce qu’il/elle n’est pas fait/e connu/e ou trouvé/e.

o Les autorités de poursuite, de procureurs et de justice devant lesquelles l'affaire est pendante,
informent et orientent la victime, a sa demande, vers les services compétents qui procedent a une évaluation
individuelle rapide de la victime (Services de la jeunesse et de la protection sociale du ministére de la Justice)
pour tout besoin de protection spécial. L'évaluation individuelle prend principalement en compte:

- les caractéristiques personnelles de la victime, telles que I'dge, la race, la couleur, la religion,
la nationalité ou l'origine ethnique, l'orientation sexuelle, 1'identité ou les caractéristiques de
genre ou le handicap, etc.

- le degré du préjudice subi par la victime, le type, la gravité et la nature du crime, par exemple
le crime raciste,

- les circonstances du crime.

- Possibilité de délivrer un permis de séjour. En particulier, les victimes et les témoins de crimes a caractére
raciste et de discours de haine, qui sont des ressortissants de pays tiers (non-EU), se voient octroyer, sous
condition, un permis de séjour pour raisons humanitaires, par le service des permis de séjour du département
de I'immigration du ministére de I'Immigration et de 1'Asile, selon l'article 19A 1b de la loi 4251/2014, tel
qu'en vigueur. Ce permis de séjour est valable un an et est renouvelé deux ans a la fois, pourvu que les mémes
conditions existent. L'existence de ces conditions est constatée par un acte du procureur compétent
(informations sur le site du ministére de 1'Immigration et de 1’Asile : https://migration.gov.gr/en/legal-
migration/metanasteusi-stin-ellada/katigories-adeion-diamonis- politon-triton-choron-dikaiologitika% 2%
80% 8b /)

- Il est interdit de renvoyer un étranger victime ou témoin de délits a caractére raciste et qui vient porter
plainte ou signaler l'incident aux autorités policiéres compétentes.

- Interdiction de la discrimination a 1'égard des victimes de crime : les victimes sont identifiées et traitées
avec respect, sensibilité, approche personnalisée, professionnelle et non discriminatoire lors de tout contact

avec les services d'aide aux victimes ou les services de justice réparatrice compétents.

D) Ce qui suit la décision de la Cour
Si le tribunal constate qu'il s'agit d'un crime a caractére raciste, la peine de l'auteur est alors plus séveére.
Autrement dit, le motif raciste est une circonstance aggravante dans la détermination de la peine et des

sanctions a imposer.



E) Liste indicative des services de protection et de soutien des victimes de crimes racistes

Bureaux de réponse a la violence raciste de Police Hellénique: plainte par téléphone au: (+30) 2106476750
(Atheénes), (+30) 2104178714 (Le Pirée), (+30)2310388436 (Thessalonique), annuaire téléphonique détaillé
de tout le pays sur le site Web de Police Hellénique : www.astynomia.gr

- Hotline spéciale pour les plaintes (fonctionne 24 heures sur 24 et les plaintes sont anonymes) : 11414

- Plainte électronique via un formulaire spécial (enregistrement facultatif du nom et de 1'adresse e-mail) sur

le site Internet de Police hellénique :

http://www.astynomia.gr/index.php?option=0zo content&&perform=view&id=18224&Itemid=0&Ian
g=EN

- Des procureurs spéciaux pour le crime & caractére raciste existent dans des tribunaux grecs [Agrinio,
Athénes, Alexandroupoli, Veria, Héraklion, Thessalonique, loannina, Kalamata, Corfou, Komotini (Rodopi),
Corinthe, Kos, Larissa, Naul, Orestiada, Patras, Le Pirée, Rhodes, Samos, Chalkida, Chania, Chios]

- Autorité hellénique d'indemnisation des victimes d'actes criminels (Ministére de la Justice, tél. (+30)213130
7000).

- Ombudsman : contact téléphonique au (+30)2131306600 et soumission électronique du rapport sur le site
Internet d’Ombudsman Www.Synigoros.gr

- Ministere de I'immigration et de I'Asile, dmsecretariat@migration.gov.gr

- Réseau d'enregistrement des incidents de violence raciste : contact téléphonique au (+30)2107233216 et
¢électroniquement a l'adresse électronique : racistviolence@nchr.gr. L'enregistrement de l'incident est
anonyme.

- Liste détaillée des organisations sur le site Web du Réseau d'enregistrement des incidents de violence raciste
http://rvrn.org

- Ligne téléphonique de soutien psychosocial du ministére de la Santé et de I’Université d'Athénes, téléphone

10306.
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